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SONDA  La Compañía

•Líder en Servicios TI en 
Latinoamérica

•Agregamos valor a los 
negocios de nuestros clientes 
a través de servicios y 
soluciones TI de alta calidad

•32 años de trayectoria y 
experiencia comprobada
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•Amplia y completa oferta TI

•Presencia directa en 9 países 
con cobertura en grandes 
ciudades

•Mejores prácticas de la 
industria y compromiso con 
la calidad

•Relación de largo plazo con 
una diversificada cartera de 
clientes

SONDA  La Compañía
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La Compañía
Líder regional en servicios TI

•Ingresos por US$ 350,8 MM 
y EBITDA de US$ 61,4 MM 
en 2006.

•1.750 empleados en Chile, 
3.176 en el resto de la 
región.

•Mercados con alto potencial 
de crecimiento.

Ingresos por País - 2006

Brazil
US$54.3 MM

Uruguay
US$5.5 MM

Argentina
US$8.2 MM

Chile
US$229.9 MM

Peru
US$5.0 MM

Ecuador
US$11.6 MM

Costa Rica
US$5.7 MM

Colombia
US$3.5 MM

Mexico
US$27.1 MM
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La Compañía
…con una oferta integral

• Modelo de negocios abarca desde la venta de equipos hasta el 
Outsourcing completo del ambiente TI.

Ingresos 2006: US$ 210,4 MM

Ingresos 2006: US$ 29,3 MM

Ingresos 2006: US$ 111,1 MM
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Algunos de nuestros proyectos 
Control inteligente de semáforos
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Algunos de nuestros proyectos 
Modernización del sistema de identificación
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Algunos de nuestros proyectos 
Compensación de pagos por transferencia electrónica
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Algunos de nuestros proyectos 
Identificación biométrica
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Algunos de nuestros proyectos 
Sistema de soporte para gestión de AFPs
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Compromiso de largo plazo
Presente en el desarrollo de Chile y de la región
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La Compañía
Relaciones de largo plazo con empresas líderes 

• Portafolio de contratos diversificado en clientes, industrias y países.

• Clientes Top 5 representan 5% de los ingresos, Top 50 el 40%

• Ingresos recurrentes superiores al 70% del total.
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Industria TI 
Latinoamérica, un alto potencial de crecimiento

•Bajos ratios de penetración de las TI en la región

•Región con mayor crecimiento esperado en próximos 5 años

Crecimiento Gasto en TI, CAGR 2005-2010

Fuente: IDC

Penetración Gasto en TI, 2005

Source: IDC, World Bank
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Fuente: IDC, SONDA, Revista 
ComputerWorld

Posicionamiento de SONDA
Empresa latinoamericana líder de la industria

SONDA es la 
empresa 
Latinoamericana 
más grande de 
Servicios TI de la 
región.

Ranking de los proveedores de Servicios TI en LA, 2005

1.15 US$Mn

570

518

367

207

199

168

144

134

131

121

199

Los 10 mayores 
actores  representan 
el 30% del Total

Los 10 siguientes 
representan el 10% 
del Total

180
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Nearshoring
La ventaja de estar cerca

• Después del boom del Off-Shoring, la tendencia es buscar proveedores 
TI con proximidad geográfica y cultural.

• Modelo de negocio de Sonda le permite competir exitosamente contra
grandes proveedores globales.

Cercanía geográfica

Modelo
NEAR SHORE

Mismo idioma

Mismo huso horario

Cultura similar

Menos viajes
Menores Costos
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Destacados 2006
Resultados anuales

•Crecimiento con mayor 
margen

•Crecimiento en línea de 
negocios de mayor valor 
agregado

•Patrón de mejoramiento en 
márgenes

EBITDA 2003-2006

(en MilesUS$)

Utilidad Neta 2003-2006

(en MilesUS$)

Margen Neto

CAGR=50.7%

CAGR=14.6%

Margen EBITDA
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Destacados 2006
Apertura Bursátil

•Nos convertimos en la mayor 
empresa pública de servicios
TI de Latinoamérica

•Fondos destinados a financiar
plan de inversión
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•Contrato con  el  
Administrador Financiero
del Transantiago

Destacados 2006
Transantiago
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Destacados 2006
Negocios Regionales

•Avance en el proceso de 
adquisiciones

•Suscripción de contrato con 
Petrobrás

•Adjudicación del 100% del 
control de las subsidiarias en 
Brasil, Mexico y Colombia

•Credenciales de clase mundial
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Resultados Consolidados

Ingresos Consolidados 2003-2006

Utilidad Neta 2003-2006

Resultado Operacional 2003-2006Resultado Operacional 2003-2006

EBITDA 2003-2006

(en Miles US$) (en Miles US$)

(en Miles US$)(en Miles US$)

CAGR=6.7%

Margen Operacional

Margen Neto Margen EBITDA

CAGR=23.8%

CAGR=50.7% CAGR=14.6%
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Resultados por País
Chile

• Ingresos por US$ 229,9 millones, EBITDA por US$ 49,2 
millones y Margen EBITDA llega a 21,4%

• Nuevos contratos

• Liderazgo en el mercado de Servicios TI en Chile

• Oportunidades crecientes en las industrias de salud y de 
administración de fondos de pensiones (AFP’s)

• Beneficiosa tendencia a externalizar funciones TI

• Nuevas oportunidades en Nigeria
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• Incremento del 8,7% en ingresos durante 2006 alcanzando
US$ 54,3 millones

• EBITDA con alzas del 37,2% alcanzando US$ 4,7 millones

• Márgenes operacional y EBITDA del 4Q06 alcanzan un 5,2% y 
11,9% respectivamente

• Nuevos contratos de Servicios TI: Petrobrás, BankBoston, 
Embraer, y La Selva, entre otros

• Firmes relaciones con los principales nuevos clientes durante
2006 y alta tasa de renovación de contratos

• Brasil, el mayor mercado TI de Latinoamérica estimado en US$ 
16 billones

Resultados por País
Brasil
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• Ingresos por US$ 17,1 millones y EBITDA por US$ 
1,6 millones

• Adquisición de la División de Soporte Técnico de 
Qualita

• Incremento en resultado operacional y EBITDA 
durante 2006 

• Márgenes operacional y EBITDA del 4Q06 llegan a 
14,7% y 16,7% respectivamente

• Nuevos contratos firmados en el 2006

• Diversas multinacionales cuentan con base 
regional en México

• Segundo mayor mercado TI de Latinoamérica

Resultados por País
México
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• Ingresos por US$ 39,5 millones y EBITDA de US$ 5,9 
millones.  Margen EBITDA alcanza 15,0% 

• Crecimiento en ingresos liderado por Ecuador 
(equipamiento y outsourcing) y Uruguay (proyectos de 
integración de sistemas).

• Incrementos en resultado operacional y EBITDA 
potenciados por Colombia, Argentina y Peru

• Nuevos contratos: Poder Judicial en Uruguay, Portal de 
Compras en Colombia y Fundación Santa Fe en Bogotá, 
entre otros

• Entornos macroeconómicos favorables con sostenidas
tasas de crecimiento y positivas perspectivas para la 
industria TI, beneficiando el desarrollo de servicios de 
mayor valor agregado y la entrada a nuevos mercados

Resultados por País
ROLA

Peru

Ecuador

ColombiaCosta Rica

Uruguay

Argentina
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Plan de Inversiones
Ambicioso plan de inversiones para la estrategia de crecimiento

•Adquisiciones

•Aumentar participación en 
Outsourcing e integración de 
sistemas en Latinoamérica. 

•Fortalecer cartera de productos 
y servicios ofrecidos

•US$ 350 millones para próximos 
3 años:

•US$200 MM para 
adquisiciones

•US$150 MM para proyectos

•Principalmente en Chile, Brasil, 
México y Colombia

ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO PLAN DE INVERSIONES

•SONDA ha establecido la base para una exitosa expansión regional

•Detallado conocimiento de los mercados y sus actores en la región

•Experimentado equipo gerencial 

•Exitosa estrategia de M&A e integración de empresas

•Capacidad de ejecución de mega proyectos de integración de sistemas

•Rigurosos sistemas de control de gestión
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Perspectivas 2007

•Perspectivas para el año
2007

•Según IDC la industria de TI en 
Latinoamerica creceria en torno al 
13% anual

•Multinacionales requieren de servicios 
de alcance regional

•Tendencia a la externalización de 
servicios

•Posibles adquisiciones permitirian
potenciar la oferta y la base de 
clientes y aumentar las oportunidades 
de cross selling
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SONDA
Atractivos

– Empresa de características únicas en el sector TI de América Latina

– Compañía de Servicios TI Líder en América Latina

– 32 años de rentabilidad consistente

– Presente en mercados con alto potencial de crecimiento

– Líder en segmentos de alto valor en el mercado chileno de TI

– Diversificada cartera de clientes de primer nivel

– Experimentado equipo de ejecutivos

– Agresivo plan de inversión de US$ 350 millones
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Phone (56-2) 657 50 00
Fax (56-2) 657 54 10
Teatinos 500 /      
Santiago / CHILE

www.SONDA.com


