
P R E S E N T A C I Ó N  D E  R E S U L T A D O S  1 S1 7 

2 4  D E  J U L I O, 2 0 1 7



2

1 S 1 7  R E S U L T A D O S  C O N S O L I D A D O S

• Ingresos Consolidados totalizan US$616,7 millones, el Resultado Operacional US$34,4 millones y el EBITDA US$65,5 
millones.

• Los ingresos consolidados aumentan 2.4% en la primera mitad del año, debido a mayor crecimiento en Chile (+1,1%) y 
OPLA (+22.8%) y efectos cambiarios favorables en Brasil.

• A nivel de línea de negocios en moneda funcional, los ingresos provenientes de Servicios TI aumentan en Chile (+8,1%), 
México (+3,8%) y OPLA (+3,1%); Plataformas crece 4,6% debido al incremento registrado en OPLA (+85,3%) por mayor 
volumen de ventas en Colombia y Perú.

• El Margen EBITDA a nivel consolidado fue de 10,6%. Chile obtuvo un 16,6%, México 12,1%, el desempeño en las 
operaciones en Argentina afectó negativamente los márgenes de OPLA que llegaron a 10,9%. El margen EBITDA de Brasil 
fue de 2,6%.

• La Ganancia Neta atribuible a la controladora disminuyó en 49,0% principalmente como consecuencia de un menor 
Resultado Operacional. Descartando los efectos cambiarios positivos que afectaron los impuestos en los periodos 1S17 y 
1S16 y que alcanzaron US$1,3 millones y US$10,9 millones respectivamente, la Ganancia Neta habría sido inferior en 
30,8% (a/a).

• El volumen de negocios llegó a US$677,9 millones, superior en 36,7% en relación a 1S16 (dólares históricos). A nivel de 
países, Brasil aportó el 50% de los cierres de negocio del periodo actual, presentando un aumento de un 141,0%. Servicios 
TI fue el negocio con mayor participación y crecimiento sobre el total de cierres de dicho país. A nivel consolidado, el 
mayor crecimiento de cierres de negocio correspondió a Servicios de Outsourcing TI, creciendo un 100,6% con respecto a 
igual periodo del año anterior.

• El pipeline de negocios potenciales llegó a US$3.520,3 millones, 71,2%  mayor en relación a 1S16.  De estos, US$2.025,1 
millones corresponden a Brasil, 80,5% superior respecto a 1S16. 

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
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2 T 1 7  R E S U L T A D O S  C O N S O L I D A D O S

• Los Ingresos Consolidados alcanzan US$307,9 millones, el Resultado Operacional US$16,9 millones y EBITDA US$32,8 
millones.

• Los Ingresos Consolidados aumentaron un 1,3% durante el trimestre, destacando el crecimiento en OPLA y Chile. Por el 
contrario, Brasil y México registraron menores ingresos en el trimestre. Estas cifras incorporan efectos cambiarios 
favorables (Brasil) y desfavorables (Chile, México y OPLA). 

• Las operaciones de Chile y OPLA registraron crecimientos en ingresos en moneda funcional de 2,4 y 41,8% 
respectivamente (a/a), destacando los ingresos provenientes del negocio de Servicios TI y Aplicaciones los cuales 
aumentaron en 7,9% y 13,2%, respectivamente  en Chile. Por su parte los ingresos provenientes de la línea de negocios de 
Plataformas aumenta en 133,9% en OPLA respecto de 2T16.

• El resultado a nivel consolidado se vio afectado por un menor desempeño de las operaciones fuera de Chile en relación a 
2T16. Destacan los márgenes EBITDA obtenidos en Chile (16,1%) y Brasil (3,9%). El primero presenta un aumento de 80pb 
respecto del 2T16, mientras que el segundo registra un aumento de 250pb respecto del 1T17, mostrando una 
recuperación por segundo trimestre consecutivo.

• Ganancia Neta atribuible a la controladora totalizó una ganancia de US$3,5 millones un 55,7% inferior a lo obtenido en 
2T16 como consecuencia de un menor resultado operacional y a un menor efecto positivo en impuestos. Descontando 
este efecto la Ganancia Neta hubiese decrecido en 40,3%.

• El volumen de negocios cerrados llegó a US$311,4 millones, 21,1% superior al registrado en 2T16. Los negocios cerrados 
de IT Outsourcing crecen en 89,2% en el trimestre impulsados principalmente por Brasil donde los negocios de Servicios TI  
duplicaron su volumen respecto a 2T16. El Pipeline de negocios potenciales a Jun-17 es un 71,2% superior a igual fecha 
del año anterior.

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
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1 S 1 7  R E S U L T A D O S  C O N S O L I D A D O S

INGRESOS CONSOLIDADOS AUMENTAN 2,4% EN 1S17

Ingresos (US$ millones)

EBITDA (US$ millones)

• Ingresos consolidados crecen 2,4% en 1S17, por mayor crecimiento en Chile 
(+1,1%) y OPLA (+22,8%) y efectos cambiarios favorables en Brasil. Por línea de 
negocios y en moneda funcional, Servicios TI aumenta en Chile (+8,1%), México 
(+3,8%) y OPLA (+3,1%); Plataformas crece 4.6%  principalmente por mayor 
volumen de venta en Colombia y Perú.

• En 1S17, el Margen EBITDA fue de 10,6% (-280pb), como consecuencia de 
menores resultados en Brasil, México y Argentina.

• La Ganancia Neta en 1S17 disminuyó en 49,0% como consecuencia de un menor 
Resultado Operacional. Sin considerar los efectos cambiarios positivos en 
impuestos en los periodos 1S17 y 1S16, la Ganancia Neta habría sido inferior en 
30,8% (a/a).

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
1S17* ajustado por tipo de cambio

(US$ millones) 1S17 1S16 Var % 2T17 2T16 Var %

Ingresos 616,7 602,0 2,4% 307,9 303,8 1,3%

RESULTADO OPERACIONAL 34,4 55,2 -37,7% 16,9 26,3 -35,7%

Margen Operacional 5,6% 9,2% 5,5% 8,7%

EBITDA 65,5 80,5 -18,6% 32,8 39,7 -17,5%

Margen EBITDA 10,6% 13,4% 10,6% 13,1%

UTILIDAD 17,6 34,5 -49,0% 3,5 7,8 -55,7%

Margen Neto 2,8% 5,7% 1,1% 2,6%

602,0 616,7 603,6

1S16 1S17 1S17*

80,5

65,5 65,9

1S16 1S17 1S17*
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C H I L E

MARGEN EBITDA SE ALCANZA 16,6% EN 1S17

Ingresos (US$ millones)

EBITDA (US$ millones)

• Los ingresos en moneda local aumentaron 2,5% en 1S17, debido a mayores 
ingresos de las líneas de negocio de Servicios TI (+8,1%), que mantuvo los su 
nivel de crecimiento en ambos trimestres del año.

• En 1T17, el Resultado Operacional y EBITDA aumentan en 9,3% y 7,1% en 
2T17, respectivamente.

• En 1S17, el Margen Operacional alcanza 12,7% y el Margen EBITDA a 16,6%, 
ambos superiores en 40pb y 50pb que en 1S16

(US$ millones) 1S17 1S16 Var % 2T17 2T16 Var %

Ingresos 266,7 263,8 1,1% 134,9 132,6 1,8%

RESULTADO OPERACIONAL 33,8 32,5 4,0% 16,6 15,1 9,3%

Margen Operacional 12,7% 12,3% 12,3% 11,4%

EBITDA 44,2 42,6 3,9% 21,7 20,3 7,1%

Margen EBITDA 16,6% 16,1% 16,1% 15,3%

263,8 266,7 270,3

1S16 1S17 1S17*

42,6 44,2 44,3

1S16 1S17 1S17*

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
1S17* ajustado por tipo de cambio
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B R A S I L

MARGEN EBITDA AUMENTA 250pb RESPECTO A 1T17

Ingresos (US$ millones)

EBITDA (US$ millones)

• Los ingresos mantienen niveles similares a los mostrados en 1S16, debido a 
incremento de los ingresos de Servicios TI en 4,4%. 

• El Margen EBITDA de 2T17 mejora en relación al 1T17 en 250bp, llegando a 
3,9%. 

• En 1S17 el cierre de negocios registró un aumento de 141,0% en el semestre. 
Por línea de negocio: Servicios TI aumenta en 203,2%, Plataformas en 12,7% y 
Aplicaciones en 13,9%. En 2T17 el cierre de negocios aumenta 65,3%, 
impulsado por Servicios Outsourcing TI (+830,0%) y Soporte de Infraestructura 
(+155,3%)

• El Pipeline de negocios llegó a US$2.025,1 millones, creciendo un 80,5% 
respecto de 1S16.

(US$ millones) 1S17 1S16 Var % 2T17 2T16 Var %

Ingresos 209,7 210,6 -0,4% 98,1 106,4 -7,8%

RESULTADO OPERACIONAL -10,0 5,6 -279,2% -3,9 2,7 -244,0%

Margen Operacional -4,8% 2,6% -4,0% 2,5%

EBITDA 5,4 16,2 -66,9% 3,9 8,7 -55,4%

Margen EBITDA 2,6% 7,7% 3,9% 8,1%

210,6 209,7
187,4

1S16 1S17 1S17*

16,2

5,4 5,1

1S16 1S17 1S17*

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
1S17* ajustado por tipo de cambio
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M É X I C O

INGRESOS DE SERVICIOS TI AUMENTAN EN 3,8% EN MONEDA FUNCIONAL EN 1S17

Ingresos (US$ millones)

EBITDA (US$ millones)

• En moneda funcional, los ingresos disminuyen 2.6% en 1S17 (a/a) como 
consecuencia de una disminución de los ingresos de Plataformas en 8,9%, 
parcialmente compensado por aumento de 3,8% en ingresos de Servicios TI.

• El Margen EBITDA alcanza 12,1% en 1S17, 600pb inferior a 1S16.

• En el cierre de negocios, destaca el mayor volumen de negocios cerrados en 
Servicios de Outsourcing TI (+87,2%).

• El Pipeline de negocios llegó a US$546,8 millones, creciendo un 278,1% 
respecto de 1S16.

(US$ millones) 1S17 1S16 Var % 2T17 2T16 Var %

Ingresos 50,5 54,6 -7,5% 24,6 28,7 -14,2%

RESULTADO OPERACIONAL 4,7 8,5 -44,1% 1,6 4,6 -65,7%

Margen Operacional 9,4% 15,5% 6,4% 16,1%

EBITDA 6,1 9,9 -37,9% 2,3 5,3 -56,5%

Margen EBITDA 12,1% 18,1% 9,3% 18,4%

54,6
50,5

53,1

1S16 1S17 1S17*

9,9

6,1
6,6

1S16 1S17 1S17*

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
1S17* ajustado por tipo de cambio
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O P L A

Ingresos (US$ millones)

INGRESOS CRECEN 41,8% EN MONEDA FUNCIONAL EN 2T17

EBITDA (US$ millones)

• Ingresos aumentan 22,8% en 1S16, por mayores ingresos del negocio de 
Plataformas (+81,8%) debido principalmente a Colombia y Perú.

• Las fluctuaciones cambiarias del peso argentino y el dólar afectaron 
negativamente la conversión de resultados. Los ingresos de OPLA crecen un 
26,8% en moneda funcional durante el 1S17 y 41,8% en 2T17 (a/a).

• El Margen Operacional y el Margen EBITDA alcanzaron 6,6% y 10,9%, 
respectivamente en 1S17, afectado por bajos resultados en Argentina. 

• El cierre de negocios aumentó 45,9% en 2T17. Destaca el mayor volumen de 
negocios cerrados en Servicios de Outsourcing TI (+206,5%) y en Plataformas 
(+26,2%)

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
² OPLA incluye : Argentina, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Perú, Panamá y Uruguay
1S17* ajustado por tipo de cambio

(US$ millones) 1S17 1S16 Var % 2T17 2T16 Var %

Ingresos 89,8 73,1 22,8% 50,3 36,2 38,9%

RESULTADO OPERACIONAL 5,9 8,7 -32,3% 2,7 3,9 -29,9%

Margen Operacional 6,6% 11,9% 5,4% 10,7%

EBITDA 9,8 11,8 -17,3% 4,8 5,4 -10,9%

Margen EBITDA 10,9% 16,2% 9,6% 15,0%

73,1

89,8 92,7

1S16 1S17 1S17*

11,8

9,8 9,9

1S16 1S17 1S17*



47,7%
30,9%

28,3%
50,0%

12,4% 8,3%
11,5% 10,8%

1S16 1S17

Chile Brasil México OPLA

46,6%
34,0%

46,4%
61,1%

7,0% 4,8%

1S16 1S17

Plataformas Servicios TI Aplicaciones
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N U E V O S  C O N T R A T O S  C E R R A D O S

Nuevos Contratos por Línea de Negocio  (US$ millones) Nuevos Contratos por Región (US$ millones)

• El volumen de negocios cerrados en 1S17 llegó a US$667,9 millones, 36,7% superior (a/a).

• Destaca el crecimiento en los cierres de negocios de Outsourcing TI que aumentó en 100,6% en el semestre. 
Asimismo, destaca la operación en Brasil que alcanzó US$96,2 millones, un 823,2% superior a 1S16.

• El Pipeline de negocios llegó a US$3.520,3 millones, 71,2% superior a 1S16. De éstos, US$2.025,1 millones 
corresponden a Brasil, representando un crecimiento 80,5% respecto de 1S16. En México, el pipeline de 
negocios alcanzó US$546,8 millones, lo que representa un aumento de 278,1% en comparación a 1S16.

496,1 667,9 496,1 667,9+36,7% +36,7%

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
1S17* ajustado por tipo de cambio
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R E S U M E N  B A L A N C E  G E N E R A L 

US$ millones Jun-17 Dic-16 Var%

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 97,7 97,0 0,7%

Otros Activos Financieros, Corriente 42,8 40,8 4,9%

Deudores Comerciales y Cuentas por Cobrar 303,3 299,0 1,4%

Otros Activos Corrientes 127,4 141,5 -9,9%

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 571,2 578,3 -1,2%

Propiedades, Planta y Equipo, neto 198,2 200,7 -1,3%

Activos Intangibles y Plusvalía 403,0 413,6 -2,6%

Otros Activos no Corrientes 153,0 132,2 15,7%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 754,2 746,6 1,0%

TOTAL ACTIVOS 1.325,4 1.324,8 0,0%

Pasivos Financieros Corrientes 162,2 125,4 29,4%

Otros Pasivos Corrientes 206,2 235,4 -12,4%

Pasivos Financieros no Corrientes 137,5 124,4 10,5%

Otros Pasivos no Corrientes 65,6 71,9 -8,8%

PASIVOS 571,4 557,1 2,6%

TOTAL PATRIMONIO ATRIBUIBLE A LOS CONTROLADORES 743,7 755,1 -1,5%
Interés Minoritario 10,2 12,7 -19,3%

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO DE LOS CONTROLADORES 1.325,4 1.324,8 0,0%

1 La información financiera ha sido convertida a US$ usando el tipo de cambio de cierre a Jun-17 de $664,29 CLP/USD
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investor.relations@sonda.com

Phone (56) 22 657 5302

Teatinos 500,

Santiago, CHILE

www.SONDA.com
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